TIETOSUOJASELOSTE

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (GDPR) 2016/679, artiklat 13-14
Asiakkaiden henkilotietojen kasittely

1. Rekisterinpitaja

Niemisen Konepaja Oy (Y-tunnus 0420223-2)

Kivirannankulmantie 56, 32560 Virttaa

Tietosuoja-asioiden yhteyshenkild: Niko Nieminen, niko.nieminen@niko.fi, puh. 0400 382 708

Tahan selosteeseen liittyvissa kysymyksissa ja oikeuksien kayttamisessa voi ottaa yhteytta ylla mainittuun
yhteyshenkiloon.

2. Henkilétietojen kasittelyn tarkoitus

Kasittelemme asiakkaiden ja asiakasyritysten yhteyshenkil6iden henkil6tietoja asiakassuhteen hoitamiseen
ja siihen liittyviin tarkoituksiin, muun muassa:

e asiakassuhteen hoitaminen ja yhteydenpito

e tarjousten, tilausten ja toimitusten hallinta

e laskutus, maksujen seuranta ja perinta

e asiakaspalvelu ja reklamaatioiden kasittely

e lakisaateisten velvoitteiden, kuten kirjanpidon, hoitaminen

3. Kasittelyn oikeusperuste

Henkilotietojen kasittely perustuu:

e sopimuksen tiytantéonpanoon (GDPR 6 art. 1 b)
e rekisterinpitdjan lakisdateisten velvoitteiden noudattamiseen, mm. kirjanpito (GDPR 6 art. 1 c)

e rekisterinpitdjan oikeutettuun etuun asiakassuhteen hoitamisessa ja liikketoiminnan
harjoittamisessa (GDPR 6 art. 1f)

4. Kasiteltavat henkilotiedot

® nimi, yritys ja asema

e yhteystiedot (osoite, sdhkoposti, puhelin)

e tilaus-, toimitus- ja sopimustiedot

e laskutus- ja maksutiedot

e asiakasviestinta ja mahdolliset reklamaatiotiedot

5. Mista tiedot saadaan

Tiedot saadaan p&aaosin asiakkaalta itseltdan tai asiakasyrityksen yhteyshenkil6lta asiakassuhteen aikana.
Yritys- ja yhteystietoja voidaan tarvittaessa taydentaa julkisista |ahteista, kuten kaupparekisterista ja
yritystietojarjestelmasta (YT)).

6. Tietojen vastaanottajat

Henkilotietoja kasitellaan seuraavien tahojen toimesta asiakassuhteen hoitamiseksi ja lakisdateisten
velvoitteiden tayttamiseksi:

e ftilitoimisto Aspia Oy (kirjanpito)
® Procountor (Accountor Finago Oy) - taloushallinnon pilvipalvelu, jossa kasitellaan laskutus- ja
kirjanpitotietoja (tiedot sdilytetdan EU:ssa)



e perintitoimisto Lowell Suomi Oy (aiemmin Lindorff) maksujen viivastyessa; toimii
toimeksiantoperinnassa itsendisena rekisterinpitajana

e tietojarjestelma- ja pilvipalvelut (Microsoft 365, Dropbox), joita kdytetdan tietojen kiasittelyyn ja
sailytykseen
® viranomaiset lain edellyttdessa

Asiakastiedot ja laskutus hallitaan paaosin yrityksen omalla laitteella kaytettavassa Workmanager-
ohjelmistossa. Ulkopuoliset palveluntarjoajat kasittelevat henkilotietoja rekisterinpitajan lukuun
tietojenkasittelysopimusten mukaisesti.

7. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Henkilotietoja sailytetdan paidosin EU/ETA-alueella. Tiedostojen varmuuskopiointiin kaytettavan Dropbox-
palvelun kautta tietoja voi siirtya Yhdysvaltoihin. Siirron perusteena ovat EU-US Data Privacy Framework -
jarjestely seka palveluntarjoajan tietojenkasittelysopimukseen sisaltyvat Euroopan komission
vakiosopimuslausekkeet (SCC), jotka turvaavat tietojen asianmukaisen suojan.

8. Henkilotietojen sailytysaika
Kirjanpitoon liittyvit tositteet ja laskut sdilytetdan 6 vuotta tilikauden paattymisesta (kirjanpitolaki).
Kirjanpitoaineistoa voidaan sailyttaa lakisaateisen sailytysajan jalkeen pidempaan yrityksen
historiikkia ja historiallista dokumentointia varten (oikeusperusteena oikeutettu etu). Tama koskee
myds ennen tietosuoja-asetuksen voimaantuloa (2018) kertynytta aineistoa.

® Muut asiakastiedot sailytetaan asiakassuhteen ajan ja kohtuullisen ajan sen jalkeen (esim. takuu- ja
reklamaatiovastuun vuoksi), tyypillisesti enintdan 2-6 vuotta viimeisesta tapahtumasta.

® Perinnassa olevia saatavia koskevat tiedot sdilytetdan perinnan ja saatavan voimassaolon ajan,
mika voi olla pidempi kuin kirjanpidon 6 vuoden sailytysaika.

9. Rekisteroidyn oikeudet
Rekisteroidylla on oikeus:

saada paasy itsedan koskeviin henkilotietoihin (tarkastusoikeus)

pyytaa virheellisten tietojen oikaisemista

pyytaa tietojen poistamista niiltd osin kuin lakisdateiset velvoitteet eivat edellyta sailyttamista
pyytaa kasittelyn rajoittamista seka vastustaa kasittelya

saada tiedot siirretyksi jarjestelmasta toiseen niilta osin kuin kasittely perustuu suostumukseen tai
sopimukseen ja tehddaan automaattisesti

Pyynnot osoitetaan kohdassa 1 mainitulle yhteyshenkil6lle. Vastaamme pyynt66n paasaantoisesti
kuukauden kuluessa.

Rekisterdidylld on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle (Suomessa tietosuojavaltuutetun toimisto,
tietosuoja.fi), jos han katsoo, ettd henkildtietojen kasittelyssa on rikottu tietosuojalainsdadantoa.

10. Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Henkilotietoja ei kayteta automaattiseen paatdksentekoon eika profilointiin.
Seloste laadittu 27.7.2026, pdivitetty 29.7.2026.



